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Voka Oost-Vlaanderen zelf ook gehinderd door gevolgen aswolk
Problemen in het luchtruim: 1 bedrijf op 4 ondervindt moeilijkheden met
bevoorrading

Ruim 1 op de 2 Vlaamse ondernemingen heeft hinder ondervonden door het sluiten van het luchtruim.
Dat blijkt uit een rondvraag van Voka bij 1.300 bedrijven. Ook Voka- Kamer van Koophandel Oost-
Vlaanderen ondervond zelf hinder van luchtvaartperikelen: een aantal trainers die op weg waren naar
Zuid-Afrika in het kader van het begeleidingsproject PLATO, raakten niet op hun bestemming.

De voornaamste problemen zijn personeel dat geblokkeerd zit, moeilijkheden in contacten met klanten en
problemen met de bevoorrading. 8 op de 10 bedrijven vinden dat de overheid de juiste beslissingen heeft
genomen. Toch zijn er heel wat vragen naar gefundeerd onderzoek en betere meetsystemen.

In de Voka-bevraging geeft 55% van de ondernemingen aan hinder te ondervinden van de sluiting van het
luchtruim. Er zijn geen noemenswaardige regionale verschillen: in elke provincie geeft tussen 53% en 57% van
de ondervraagden aan hinder te ondervinden. Ook een kwart van de bedrijven die tot nu toe nog geen
problemen hadden, verwachten de komende dagen wel hinder.

Van de bedrijven die problemen ervaren, heeft 65% personeel vast zitten in het buitenland, ondervindt 38%
moeilijkheden in de contacten met klanten en 24% ondervindt al problemen met de bevoorrading. Het gaat
bijvoorbeeld om ‘just-in-time’-leveringen die niet aankomen of om samples die ter goedkeuring naar de klant
zijn verstuurd, maar nog niet aangekomen zijn, waardoor de productie niet kan starten. Vlaamse
ondernemingen passen zich aan door afspraken te verplaatsen, de personeelsplanning aan te passen en
zoveel mogelijk over te schakelen op alternatieve transportmodi.

Wat de beslissing van de overheid betreft om het luchtruim te sluiten, merkt Voka een groot begrip bij de
ondernemingen: 8 op 10 oordeelt dat dit de juiste beslissing was. Maar voor de bedrijven toont deze
uitzonderlijke gebeurtenis wel aan dat er nood is aan gefundeerd wetenschappelijk onderzoek, meer en betere
meetsystemen en transparante criteria. Op basis van die bijkomende informatie moet uitgemaakt kunnen
worden of de huidige situatie niet overtrokken is, geven ondernemers aan.

e Wie meer info wenst over bedrijven die hinder ondervinden met het luchtverkeer, kan contact
opnemen met Stefan Derluyn of Roos De Pestel op tel. 09 266 14 40.
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