
U leert het vandaag 
bij Voka 

Voka – Kamer van Koophandel Halle-Vilvoorde vzw - Medialaan 26, 1800 Vilvoorde
tel. 02 255 20 20 - fax 02 255 20 30 - hallevilvoorde@voka.be - www.voka.be/halle-vilvoorde 

Opleidingen najaar 2010
commercieel – communicatie & computervaardigheden – financieel & fiscaal
innovatie - internationaal ondernemen – juridisch – starters – lerend netwerk
milieu & energie – HRM

Enkele getuigenissen

“Voka is het opleidingsplat-
form dat het juiste opleidings-
aanbod bij de juiste geïnte-
resseerden weet te brengen. 
Bovendien is de hele organisa-
tie vlekkeloos verlopen”.

Björn Van Beeck 
Manager Business Development 

(Hexacom)

“Opleidingen van Voka zijn 
praktijkgericht en bovendien 
onmiddellijk toepasbaar op 
de eigen werksituatie. Tijdens 
de opleiding wordt rekening 
gehouden met de specifieke 
doelstelling van de deelnemers, 
waardoor iedereen met een ge-
vulde bagage huiswaarts kan”. 

Johan De Vriendt 
Managing Director 

(Arena)

Alle medewerkers van Voka – 
Kamer van Koophandel Halle-
Vilvoorde zijn de drijvende 
kracht achter dit aanbod, een 
vlot verloop ervan en een har-
telijk weerzien bij een volgende 
opleiding.

Dankzij onze partners kunnen 
wij een hoogstaande kwaliteit 
bieden aan een democratische 
ledenprijs.

Inschrijven?

•	U kan zich voor alle opleidingen 
online inschrijven op www.voka.
be/halle-vilvoorde/agenda.

	 Op deze webstek vindt u ook 
steeds de allerlaatste details over 
de opleidingen van uw keuze.

• Uiteraard kan u zich ook per 
fax (02 255 20 30), of via mail 
(inschrijvingen.hv@voka.be) 
inschrijven.

•	Anja De Clercq helpt u graag en 
vrijblijvend verder met al uw 
andere vragen tel. (02 255 20 24) 
mail (anja.declercq@voka.be).

Suggesties? 

•	Heeft  u zelf een suggestie voor 
een opleiding of vindt u niet 
meteen wat u zoekt? Laat het 
ons weten! 

•	Het opleidingsprogramma van 
Voka wordt met zorg samen
gesteld op basis van de noden 
uit de markt. Vernieuwende 
ideeën zijn steeds welkom!

Structurele partners

Sleutelpartners

Opleidingspartners

Voka opleidingen, 
uw beste keuze om bij te blijven
•	 Kies uit een ruim aanbod
	 U kan bij Voka terecht voor opleidingen rond volgende thema’s: commercieel, com-

municatie & computervaardigheden, financieel & fiscaal, innovatie, internationaal 
ondernemen, juridisch, starters, milieu & energie, organisatie- en talentontwikkeling 
en ‘kort op de bal-sessies’. Deze laatste worden ad hoc georganiseerd, inspelend op 
de actualiteit. U vindt hiervan steeds een overzicht op onze agenda onder  
www.voka.be/halle-vilvoorde.

•	 Brandend actueel en onmiddellijk toepasbaar
	 Onze trainers brengen de meest actuele thema’s in hapklare brokken. De inhoud 

houdt steeds voeling met de bedrijfspraktijk. De opgedane vaardigheden zijn direct 
toepasbaar.

•	 Inhoud die nauw aanleunt bij uw job
	 Voka houdt rekening met uw voorkennis en functie binnen uw bedrijf

•	 Onze trainers maken het verschil
	 Ze hebben een jarenlange ervaring en scherpen de competenties van uw medewer-

kers aan.

•	 Wij zetten voor u de puntjes op de i
	 Voka gebruikt alle noodzakelijke middelen en procedures om een kwaliteitsvol semi-

narie te garanderen. Daarom zijn we  ISO gecertificeerd en streven we voortdurend 
naar verdere verbetering.

•	 In eigen regio
	 Verlies geen kostbare tijd door verre verplaatsingen van en naar de opleidingsplaats, 

bovendien bieden we gratis parking.

•	 Kwaliteit aan betaalbare prijs
	 Wij bieden u alle opleidingen aan tegen de beste prijs/kwaliteit-verhouding. Voka 

leden genieten een korting van meer dan 30%!

•	 De Vlaamse Overheid betaalt mee
	 Bovendien kan u 50% op de prijs van uw opleiding besparen via een tussenkomst van 

de Vlaamse Overheid. Onze programma’s komen in aanmerking voor tussenkomsten 
van KMO-portefeuille. Voor informatie, registratie en het aanvragen van uw subsidie 
surft u naar www.kmoportefeuille.be. Ons erkenningsnummer is DV. O105045.

•	 Cevora steunt u
	 Heeft u een opleidingsplan geregistreerd bij het sociaal fonds voor de bedienden PC 

218? Dan kunt u via Cevora genieten van een tussenkomst van € 40,00 (€ 80,00 voor 
45-plussers) per bediende en per opleidingsdag die u voor uw bedienden organiseert. 
Meer informatie hierover vindt u op www.cevora.be 

•	 Volop kansen om te netwerken
	 U leert behalve ‘iets’ ook ‘iemand’ kennen tijdens onze opleidingen.

•	 Optimale service
	 De opleidingen kunnen ook op maat en in uw bedrijf aangeboden worden
	 Contacteer hiervoor Josee Mercken, 02 255 20 17, josee.mercken@voka.be of
	 Anja De Clercq,  02 255 20 24, anja.declercq@voka.be.

Het aangeboden opleidingsaanbod is een 
dienstverlening van Voka - Kamer van Koophandel 
Halle-Vilvoorde.
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HRM Prijs  

leden*
Prijs  

niet-leden**

Personeelsbeleid

Tijdskrediet: een kluwen in beweging
SD Worx

14 september 12.00 - 14.00 Vilvoorde 60,00 € 90,00 € 

Nieuwe functieclassificatie in het PC 218
SD Worx

17 september 12.00 - 14.00 Vilvoorde 60,00 € 90,00 € 

Verwerking van bezoldigingen van a tot z
SD Worx

26 oktober 9.30 - 16.30 Vilvoorde 240,00 € 360,00 € 

Vaardigheden

Efficiënt lezen
Provost

21 september 9.30 - 17.00 Vilvoorde 240,00 € 360,00 € 

7 mindfulness principes voor op het werk
Instituut voor Aandacht & Mindfulness

23 september 9.30 - 16.30 Vilvoorde 240,00 € 360,00 € 

Excel 2007 draaitabellen en databanken
Infidem

28 september 9.30 - 16.30 Vilvoorde 240,00 € 360,00 € 

Zakelijk Frans voor Nederlandstaligen: telefoneren
BLCC

1 oktober 13.30 - 17.00 Vilvoorde 120,00 € 180,00 € 

Time management: win één uur per dag
Paco

12 oktober 13.30 - 17.00 Vilvoorde 120,00 € 180,00 € 

Het geheim van een goed functioneringsgesprek
Gevak Consulting

25 oktober 13.30 - 17.00 Vilvoorde 120,00 € 180,00 € 

Conflict- en agressiebeheer 
G4S

19 november 13.30 - 17.00 Vilvoorde 120,00 € 180,00 € 

	
Commercieel management Prijs  

leden*
Prijs  

niet-leden**

Marketing & Sales						    

Telefonisch prospecteren
Geert Delobelle

16 september 13.30 - 17.00 Vilvoorde 120,00 € 180,00 € 

Accountmanagement voor de betere sales
Inpare

19 oktober 9.30 - 16.30 Vilvoorde 240,00 € 360,00 € 

Groei door marketing
4Growth

21 oktober 13.30 - 17.00 Vilvoorde 120,00 € 180,00 € 

Verkoopstechnieken voor niet-verkopers
SKAN Performance

9 november 9.30 - 17.00 Vilvoorde 240,00 € 360,00 € 

Communicatie & PR

Sociale media vloek of zegen?
meerdere sprekers

21 september 18.00 - 21.00 Vilvoorde 60,00 € 90,00 € 

Vergadertechnieken: efficiënt overleggen
Cenzes Management Academie

19 oktober 9.00 - 12.30 Mechelen 120,00 € 180,00 € 

	
Financieel management Prijs  

leden*
Prijs  

niet-leden**

Tips and tricks voor het aanvullend bedrijfspensioen  
en aanverwante extra-legale voordelen
Fav & Co

6 oktober 12.00 - 14.00 Vilvoorde 30,00 € 45,00 € 

Winstgevendheidsanalyse: hoeveel verdien je aan je klanten?
Led Techno

14 oktober 13.30 - 17.00 Mechelen 120,00 € 180,00 € 

Het financieel plan als sluitstuk van een goede bedrijfsstrategie
Prof. Ghislain Houben

10 november 13.30 - 17.00 Vilvoorde 120,00 € 180,00 € 

Balanslezen – de basics, ook voor niet-financiëlen
Ernst & Young

7 en 14 december 13.30 - 17.00 Mechelen 240,00 € 360,00 € 

Fiscaliteit

Update fiscaliteit
KPMG

13 oktober 13.30 - 17.00 Vilvoorde 120,00 € 180,00 € 

Update BTW
KPMG

17 november 13.30 - 17.00 Vilvoorde 120,00 € 180,00 € 

	
Strategisch management Prijs  

leden*
Prijs  

niet-leden**

Medewerkers meekrijgen in uw verhaal
Human Touch

30 september en 
27 oktober

13.30 - 17.00 Vilvoorde 240,00 € 360,00 € 

Basisopleiding Leidinggeven voor ploegbazen en meestergasten
Cenzes Management Academie

vanaf 7 oktober 09.00 - 17.00 Mechelen 1.395,00 € 1.845,00 € 

Managers of managementvennootschap
Geerts Law

13 oktober 18.00 - 22.00 Vilvoorde 120,00 € 180,00 € 

Plannen met Lean
Altran

14 oktober 13.30 - 17.00 Vilvoorde 120,00 € 180,00 €

Strategische benchmarking
4Growth³

28 oktober 18.30 - 22.00 Vilvoorde 120,00 € 180,00 € 

Leadership challenge
Unicorn Group 

18 november 09.30 - 16.30 Vilvoorde 240,00 € 360,00 € 

	
Kwaliteitsmanagement & Beveiliging Prijs  

leden*
Prijs  

niet-leden**

Preventie van RSI en rugklachten
Stichting Ergonomie & Preventie

7 oktober 13.30 - 17.00 Vilvoorde 120,00 € 180,00 € 

Hoe haal ik het maximum uit mijn IT-Security investeringen
Vasco Data Security

20 oktober 18.30 - 21.30 Vilvoorde 60,00 € 90,00 € 

	
Transport & Logistiek Prijs  

leden*
Prijs  

niet-leden**

LOL event: stagemarkt en imagoboost luchthaven & logistiek.
www.loljetoekomst.be

24 september 13.00 - 19.00 Zaventem gratis gratis

Initiatie logistiek
Zelco

20 oktober 9.30 - 16.30 Vilvoorde 240,00 € 360,00 € 

	
Juridisch Prijs  

leden*
Prijs  

niet-leden**

Actualia ontslagrechten: een praktisch overzicht van de recentste ontwikkelingen 
Claeys & Engels

15 september 12.00 - 14.00 Vilvoorde 60,00 € 90,00 € 

Overheidsopdrachten voor de dienstensector
GD+A Advocaten

30 september 14.00 - 17.30 Mechelen 150,00 € 210,00 € 

Wat kan het ondernemingsloket voor uw bedrijf betekenen?
Voka - Kamer van Koophandel

15 oktober 12.00 - 13.00 Vilvoorde 30,00 € 45,00 € 

Juridische aspecten van websites
Howrey LLP

25 november 12.00 - 14.00 Vilvoorde 60,00 € 90,00 € 

Week van de succesvolle starter
meerdere sprekers

29 november 18.30 - 21.30 Vilvoorde gratis gratis

Privacy op het werk
Claeys & Engels

10 december 12.00 - 14.00 Vilvoorde 60,00 € 90,00 € 

Update Publiek-private samenwerking: PPS in de praktijk
GD+A Advocaten

14 en 8 december 13.30 - 17.30 Mechelen 300,00 € 420,00 € 

De wettelijke regeling betreffende de continuïteit van de ondernemingen
meerdere sprekers

zie online agenda

	
Innovatie management Prijs  

leden*
Prijs  

niet-leden**

Intellectueel eigendom in de kijker
�

Octrooien 21 september 19.00 - 22.00 Leuven 120,00 € 180,00 €
�

Auteursrecht en naburige rechten 28 oktober 19.00 - 22.00 Vilvoorde 120,00 € 180,00 €
�

Merken, tekeningen en modellen 18 november 19.00 - 22.00 Leuven 120,00 € 180,00 €
�

Clausules in contracten 7 december 19.00 - 22.00 Vilvoorde 120,00 € 180,00 €

User Centered design 
Meerdere

zie online agenda

Netsearch 
Marc Heleven

zie online agenda

	
Internationaal Prijs  

leden*
Prijs  

niet-leden**

Wegwijs in Vlaamse en Europese subsidies met getuigenissen uit de milieu- ,  
transport- en energiesector
meerdere sprekers

28 september 10.00 - 12.00 Mechelen gratis 45,00 €

E-invoicing
meerdere sprekers

29 september 10.00 - 12.00 Vilvoorde 30,00 € 45,00 € 

Onderdompeling in de nieuwe Incoterms 2010!  Afspraken binnen internationaal  
goederenvervoer ten aanzien van de verkoper en de koper!
meerdere sprekers

4 oktober 13.45 - 17.30 Mechelen 180,00 € 270,00 €

Fusies en overnames in het buitenland: Hoe begin je eraan? 
meerdere sprekers

5 oktober 13.30 - 17.00 Vilvoorde 120,00 € 180,00 € 

Lunch & Learn: informele lunchcauserie met de Vlaamse Economische  
Vertegenwoordigers uit India en Pakistan.
meerdere sprekers

12 oktober 12.15 - 14.00 Mechelen 65,00 € 95,00 € 

Hoe zakelijk onderhandelen met vreemde culturen? Hoe kosten- en tijdbesparen met 
behulp van videoconferencing?
meerdere sprekers

26 oktober 09.30 - 13.00 Mechelen gratis 45,00 €

Lunch & Learn: informele lunchcauserie met de Vlaamse Economische  
Vertegenwoordigers uit Centraal- en Oost-Europa
meerdere sprekers

23 november 12.15 - 13.45 Vilvoorde 65,00 € 95,00 € 

Zaken doen met Bulgarije, Roemenië en Albanië: de Balkan (her)ontdekt!
meerdere sprekers

24 november 12.00 - 16.00 Vilvoorde gratis gratis

Het belang van correcte transportdocumenten, de juiste transportverzekering en het 
inschatten van risico's bij uw internationale handel!
meerdere sprekers

2 december 13.45 - 17.30 Mechelen 120,00 € 180,00 € 

Business Dialogue ‘greater Europe’: rondetafel gesprek met experten en testimonials 
over de kandidaat lidstaten Turkije - Kroatië - Voormalige Joegoslavische Republiek 
Macedonië
meerdere sprekers

8 december 12.00 - 15.00 Vilvoorde 60,00 € 90,00 € 

	
Milieu en energie Prijs  

leden*
Prijs  

niet-leden**

Hoe CLP invoeren in mijn bedrijf?
Sertius

21 september 13.30 - 16.30 Pellenberg 120,00 € 180,00 € 

Duurzame mobiliteit en vlootvergroening: fiscaliteit en praktijkgetuigenis
meerdere sprekers

19 oktober 13.30 - 16.30 Pellenberg 120,00 € 180,00 € 

Milieuwetgeving in Brussel en Wallonië
Sertius

16 november 13.30 - 16.30 Vilvoorde 120,00 € 180,00 € 

Milieu-inspectie op bezoek: wat nu?
Sertius 

14 december 13.30 - 16.30 Vilvoorde 120,00 € 180,00 € 

	
Ruimtelijke ordening en mobiliteit

Living Tomorrow - Working Tomorrow: congres over reconversie 22 september 9.30 - 12.30 Brussel 120,00 € 180,00 €

	
Lerende Netwerken - PLATO - STRATO

Lerend Netwerk Management Assistants Lerend Netwerk Technologie Marketing

Lerend Netwerk Talent Management Lerend Netwerk Lokale Ambtenaren

Lerend Netwerk Personeelsbeleid PLATO 7

Lerend Netwerk Authorised Economic Operator Strategisch Atelier Innovatie 

Lerend Netwerk Trade with Turkey Lerend Netwerk MVO

Strategisch Atelier Ondernemen Lerend Netwerk Sales & Marketing

Geef talent de nodige zuurstof


